
シスポート株式会社の米田明です。
当社は私が３１歳の時（昭和56年）に創業しました。
当時はパソコンという言葉もまだなかった時代で、マイコンというおもちゃに
毛が生えた程度のものが市場に出回っていました。 
そんなマイコンでしたが、『これにプログラムを入れたら、納品書やら請求書の
発行くらいできるん違うやろか？』と思い描いて創業しました。
今から思えばいい着眼点だったのではないかと自画自賛したいところですが、
現実にはマイコンで伝票発行するというのがまだまだ市場には受け入れられなくて、
また、プログラムを有償で作成するということも理解を得ることが困難な時代で、
創業当初は開店休業の日々が続きました。
創業して５年ほど経過した時、当社の業態に大きな変化をもたらすことが起こりました。
当時はパソコンの第１期黄金時代とでもいうべきときで、販売管理のみならず、
顧客管理や財務会計などの業務アプリをはじめ、ワープロや表計算ソフトなど多くの
パッケージソフトが市場に出回っていました。
そんな中で当社は、販売管理パッケージソフトをメーカー系の販売ルートを通じて
全国販売していました。
パソコンショップや電器店、あるいは事務機販売店を通じて全国のお客様に販売管理の
パッケージソフトを提供していたのですが、まだまだパソコンに関する知識の
乏しかった時代、毎日全国のお客様から操作方法等についての電話がひっきりなしに
かかっていました。
毎日、電話でお問い合わせのあった内容は極めて初歩的なもので、少しずつ慣れて
いけば決して難しいものではないことなのですが、電話のやりとりでは充分理解して
いただくことが困難だったのかも知れません。
近くのお客様なら飛んでいってお教えすればすぐにご理解いただけるようなことでも、
電話だと何分もかかる。

いくらいいソフトでも、性能のいいハードでも、サポートができなくてお客様が
使い切れないのなら、そのシステムはただの“箱”でしかない。
ユーザーサポートの重要性を強く感じた瞬間でした。
それ以来、当社はいいソフトを開発することとともに、ユーザーサポートの重要性を
意識してきました。
「コンピュータ、ソフトがなければただの箱」といった時代がありましたが、
まさに「ソフトウェア、サポートなければ役立たず」であるということを重要視し、
ユーザーサポートをしっかりと行うこと、その体制を整えることを当社の基本理念と
してきました。

コンピュータの進化は目覚ましいものがあります。
秒進分歩といわれる技術革新の中にあって、最新技術を取り入れたソフトを開発
することも重要ですが、お客様の目的にあったソフトを開発すること、すなわち、
いたずらに最新テクノロジーや過分な仕様を追いかけるのではなくお客様の身の丈に
あったシステムを提供すること、更には真に便利な道具として使いこなして
いただけるようにサポートすることをモットーとして、中小企業の、とりわけ比較的
規模の小さな企業のＩＴ活用のお手伝いをさせていただけることを目指して
これからも邁進して参りたいと思っております。
売りっぱなしの量販店ではなく、いろいろな面倒を見てくれる“町の電気屋さん”
のような、“町のシステム屋さん”を目指して頑張って参りたいと思っております
ので、これからもご指導・ご鞭撻のほどを心からお願い申し上げます。
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けましておめでとうございます！
経済の源となっている中小企業各社の最新技術披露のイベントです！
自社だけでは限界のあるビジネスも、連携次第では大きな力に
なってくれます。この機会にパートナーシップを築きませんか？
入場は無料ですの是非お気軽にお越しください。
お会いできるのを心よりお待ちしております！

詳しくは裏面を！今ならＩＴサポートで
大幅割引実施中！！

寿寿 展示会のお知らせ

いつもお世話になっております。
あっという間に2007年も終わり2008年も既に半月以上経過しました。
皆様はいかがお過ごしでしょうか？
SYSPORTも「お客様にとって本当に良いものを提供する」というコンセプトに
基づいて今年も精力的に活動させて頂きます。
SYSPORTも2007年初頭から従来の販売管理アプリケーション、ＯＥＭアプリケー
ション開発、販売に留まらず企業内のＩＴ全般を支援する「ＩＴサポートービス」
会計ソフトの入力以前の書類整理から入力後の活用方法まで経理に関する全般を
サポートする「経理サポートサービス」などのユースウェア商品にも精力的に
力をいれてまいりました。

そして今年から毎月１度、「Ｑｉｎｆｏ」なる所謂”読み物”を発行させて
頂く事になりまし。
これはSYSPORTの活動内容の紹介に留まらず、とＩＴに関する様々なコラムや最新の
有益な情報などを発信させて頂く予定です。
今後、試行錯誤を重ねてお客様にとって有益な情報源になるべく努力を重ねて
参りますので何卒宜しくお願い申し上げます。
また最後になりましたが本年もよろぴこ！！！！

とか書く。

ごあいさつ
いつもお世話になっており大変有難うございます。
あっという間に2007年も終わり2008年も既に半月以上が経過いたしました。
皆様、新年はいかがお過ごしでしょうか？
当社は昨年、社員全員で幾度も討議を重ねて経営理念を見直しました。そしてその
理念に謳った『お客様にとって本当にいいものとはなにかを追求し、それぞれの企
業の身の丈にあったシステムとサービスを提供』するために業務システムの開発・
提供はもとより、企業内のＩＴ活用全般を支援する「ＩＴサポートサービス」や、
会計ソフトの入力以前の書類整理から入力後の活用方法まで会計処理に関する全般
をサポートする「会計ソフト運用支援サービス」など、専門家のおられない中小企
業の支援メニューの充実を図ってまいりました。
そして更に今年から毎月「Ｑｉｎｆｏ」なる情報機関誌を発行させていただくこと
にいたしました。これはSysportの活動内容の紹介に留まらず、ＩＴに関する様々
なコラムや最新の有益な情報などを発信させていただき、Sysportと皆様方とのより
濃厚なコンタクトのきっかけとなることを願って、ユーザー様をはじめ、Sysport
スタッフが今までに名刺交換させていただいた方々にもお送りさせていただきます。
（㈲中小企業診断所で私が名刺交換をさせていただいた方にもお送りしています）
今後、試行錯誤を重ねて皆様にとって有益な情報源になるべく努力を重ねて参りた
いと思っておりますので、何卒宜しくご愛読のほどをお願い申し上げます。
末筆になりましたが、本年も皆様方にとりまして良い年でありますことを祈念し、
発行のご挨拶とさせていただきます。
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（代表取締役　米田　明）　

ごあいさつ

【京都中小企業家同友会会員】

展示会のお知らせ

【主催】財団法人　京都産業21・京都府
とき　　　：2008年2月21日（木）22日（金）
　　　　　　10：00～17：00（2日目は16：30終了）
ブース番号：N-5

京都ビジネス交流フェア2008

ホームページは　http://www.sysport.co.jp　または【シスポート】で検索！！！

■京都駅方面から

会場のパルスプラザまでのアクセス

地下鉄または近鉄で「竹田駅」下車 
当駅北西口よりシャトルタクシーで直行（無料） 

京阪「中書島駅」下車当駅駅前より市バスで
「パルスプラザ前」下車

国道１号線「赤池交差点」（名神南インターから南へ２つ目
の信号）を東へ信号２つ目油小路通を北へ折れてください。
国道24号線からは名神ガード北の交差点を西へ、油小路通
を南下してください。

■車の場合 

■大阪淀屋橋・宇治方面から 
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お客様にとって本当にいいものとはなにかを追求し、それぞれの
企業の身の丈にあったシステムとサービスを提供します。

社員や家族にとって本当にいい会社とはなにかを考え、一度しか
ない人生の表現の場である会社で、健康で明るくやりがいのある
仕事と成果を追求します。

会社にとって本当に大切にしたいものとはなにかを考え、関わりの
あるすべての人たちに、公平で対等に本音で接する律儀な企業風
土を育みます。

経　営　理　念 シスポ－トぶしかヤ

ＩＴサポートサービスの提供

会計ソフト運用支援サービスの提供

ＩＴサポートサービスの流れ

ＩＴサポートサービスの流れ

 

 

   FAX特典
 現地調査費
 ５０％OFF

26,000円→13,000円

Ａコース　電話・ＦＡＸ・メールでの問い合わせ
Ｂコース　Ａコース　＋　月一回　定期訪問
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『会計ソフトを導入したいが、どのように運用したらよくわからない』『会計ソフトを導入したが、

効率がよくならない』など、専門家がいなくて、または担当者がやめてしまって

せっかくのソフトが活用できていないようなことはないですか？　“ＰＣＡ会計”　の運用を前提に、

①「経理関係書類」の整理のお手伝い～整理の仕方のアドバイス

②「会計ソフト」への入力代行～入力のご指導

③「会計ソフト」から出てくる資料の活用方法のアドバイス

をいたします。　（ＰＣＡ会計以外のソフトでもソフトの操作指導以外のご支援は可能です。）

企業のシステム全般をいろいろな角度からサポートする、システム管理者不在への助っ人事業です。

詳細は左記紙面をお読みください。

SYSPORTの事業内容を
簡単にご紹介致します！

！愛されて２０年

導入企業は

３,０００社超
売上～請求～売掛金管理などの業務は業種・業態によって様々。

そんな“販売管理”に要求される一般的な機能を兼ね備えた“コア(核)”を用意し、

お客様にとって本当に足りない機能を追加していく“カスタマイズ”を施す... 

これが「お客様にとって本当にいいものを提供したい」という目的(理念)に

もっとも見合った手法だと考えました。そしてまた、しっかりとしたユーザーサポートも“売り”のひとつ。

卸業、製造業、小売業・・・あらゆる業種に対応できるカスタマイズとユーザーサポート、

これがＳＹＳＰＯＲＴアプリケーションの強みです。

現地調査費用半額キャンペーン

ITサポートサービスとは？ITサポートサービスとは？ITサポートサービスとは？
『パソコンに詳しい社員が辞めてしまって困った！』　『面倒を見てもらっていたシステム会社が

パソコン事業から撤退した！』などということでお困りになった経験はお持ちではないですか？

システム管理者や専門家のいない小規模な中小企業では、友人知人に頼ったり少し知識のある

社員に任せたりすることが、よくあるようです。友人が転勤に・・・知識のある社員が退職したり・・・

　　　　　　　    本当にそれで、問題はないですか？

実際に数多くの企業にアプリケーションソフトを導入してきた体験から、ソフトウェアだけでなく、

ＩＴセキュリティーや社内ＬＡＮ活用、バックアップなど、その企業のシステム全般をサポートします。

 

ＩＴサポートサービス大幅割引ＩＴサポートサービス大幅割引 業務案内業務案内

販売管理ソフトの開発・提供・サポート販売管理ソフトの開発・提供・サポート

販売管理ソフトの開発・提供・サポート

販売管理ソフトの開発・提供・サポートＩＴサポートサービスの提供

会計ソフト運用支援サービスの提供

Ａコース　電話・ＦＡＸ・メールでの問い合わせ
Ｂコース　Ａコース　＋　月一回　定期訪問

ＳＴＥＰ１

ＳＴＥＰ２

ＳＴＥＰ３

ＩＴサポートサービスの流れ

御社のＩＴ環境現地調査

現地調査報告書

年間サポート契約

コレが半額！
Ａコース　電話・ＦＡＸ・メールでの問い合わせ
Ｂコース　Ａコース　＋　月一回　定期訪問

Ａ ベーシックコース 月額１台当 　600円
Ｂ 定期訪問コース    月額１台当  2,000円

現地調査費 
５０％OFF

現地調査費 
５０％OFF

ＬＡＮ環境ＰＣ５台　でお使いの場合例 ＬＡＮ環境ＰＣ５台　でお使いの場合

２６，０００円→１３，０００円２６，０００円→１３，０００円 ※１

※１

※１　ＩＴサポートサービス、会計ソフト支援サー
       ビスの提供は関西圏のお客様のみに　　
　　 　限らせていただいております。
　　　 あらかじめご了承ください。
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ホームページは　http://www.sysport.co.jp　または【シスポート】で検索！！！

[発信元]

〒610-0361 京都府京田辺市河原平田23-16

TEL　(0774)-63-1131   FAX　(0774)-63-1130
e-mail    info@sysport.co.jp
HomePage  http://www.sysport.co.jp

お客様にとって本当にいいものとはなにかを追求し、それぞれの
企業の身の丈にあったシステムとサービスを提供します。

社員や家族にとって本当にいい会社とはなにかを考え、一度しか
ない人生の表現の場である会社で、健康で明るくやりがいのある
仕事と成果を追求します。

会社にとって本当に大切にしたいものとはなにかを考え、関わりの
あるすべての人たちに、公平で対等に本音で接する律儀な企業風
土を育みます。
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