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このＱ-infoは、お取引先様をはじめシスポート
スタッフがいろいろとお世話になっている方、
Replyシートで購読のご希望をいただいた方、
シスポートスタッフが最近名刺交換をさせて
いただいた方などにお送りしております。

ご意見、ご感想や送付の要否などは添付のReply
シート(QRコードからのWebフォーム)でお聞
かせ下さい。
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〒610-0361 京都府京田辺市河原平田23-16
Tel.0774-63-1131㈹　  Fax.0774-63-1130
https://www.sysport.co.jp

当社取引先の方をはじめ、

読者の方にご登場いただき、

ご紹介させていただきます。

会社概要
株式会社丹後乳販

株式会社丹後乳販
地域密着型牛乳販売の現状と未来
　 ～ 高齢化と人口減少の中で奮闘する多角的な取り組み ～

お話を伺った方
会社の所在地
電話番号
E-mail
URL
事業内容

第 212 回　クライマックスシリーズ

　京都府北部の峰山町で牛乳の宅配を続けながら地域の課題に向き合い、高齢化社会

のサポーターとしての役割を担うべく、新たな活動を模索されている丹後乳販の井上

社長を訪ねお話を伺いました。

第202回

　私は映画を観ると、勝手に10点満点で採点しています。
ところが最近、なかなか「10 点」が出ません。

映画がつまらなくなったわけではありません。面白い映
画はたくさんあります。
それでも、どうしても10 点には届かない。

　そこで考えてみました。
私にとっての10 点は、映画そのものの点数ではないの
かもしれません。

　例えば「バック・トゥ・ザ・フューチャー」。

今観ても文句なしに面白いのですが、初めて観た当時
の年齢、時代の空気、映画館で感じたワクワク感、そして
一緒に観に行った友人との「めっちゃおもろかったな！！」

といった興奮気味の感想雑談……そういうものまで全
部ひっくるめて、私の中では10 点なのだと思います。

そう考えると、10 点というのは「最高の映画」というより、
「そのときの自分にとって最高だった映画」なのかもし
れません。

　そういえば、昔は何でも新鮮で、毎日が今より少し大
げさにワクワクしていた気がします。

だから、これから先も10 点の映画は、なかなか出てこな
いでしょう。

……とはいえ、9 点はまだまだ狙っていますので、日々
Netflix やDisney+を漁っています( 笑)。

　　　　　　　　　　システム開発部　真鍋　智貴

WAKUWA健康しあわせステーションの開設とその思い

　阪神タイガーズがリーグ優勝で臨んだクライ

マックスシリーズファイナル。

大方の予想を、いや期待を裏切り、DeNAに4連敗し

て日本シリーズには進出できませんでした。

　ファーストステージで巨人と戦ったDeNA。

アンチ巨人の私はいつもならDeNAを応援すると

ころなんですが、今回ばかりは巨人を応援してい

ました。何故なら、ファイナルステージで戦うの

はDeNAより巨人の方がくみし易いと思ったから

でした。しかし、その期待に反して勝ち上がって

きたDeNA。イヤやなぁと悪い予感はしていたので

すが、まさかの4連敗とは(>_<)ヽ

　阪神ファンである私は大変悔しい思いをした

のですが、悲願であったリーグ2連覇を達成する

ことができたということで、なんとかその悔しさ

を紛らしています(^^;

　今年の阪神はリーグ戦開幕前の各解説者の優

勝予想ではダントツの優勝候補でした。

しかしいざ開幕してみると去年のような強さは

なく、特に交流戦では6勝12敗と大きく負け越し

てしまいました。後半には巨人にかなり追い上

げられて、ヒヤヒヤしましたがなんとかペナン

トレースは勝ち取ることが出来ました。

　ぶっちぎりではなかったものの、個人成績を

見れば佐藤輝明の三冠王をはじめ、佐藤の39本

に続く35本のホームランを打った森下翔太。そ

れに防御率1．85の村上頌樹、16勝を挙げた高橋

遥人、175奪三振を奪った才木浩人といずれもセ

リーグの投手タイトルを獲得した強力な投手陣

など頼もしい面々が揃っていました。

　そんなことを思うと早くも3連覇の夢が膨ら

むんですが、また来年の春までしばらく寂しい

夜が続くかと思うと冬の寒さととも耐え忍ばな

ければならない季節となってきます。 （一丁噛）

【10点の映画】

代表取締役　井上　泰典　様
〒627-0004 京都府京丹後市峰山町荒山 368
TEL 0772-62-0526　FAX 0772-62-0576
info@tangomilk.com
https://tangomilk.com/
乳製品を中心とした宅配事業、シニアウェルネス食品等の販売

牛乳宅配事業の将来性と生き残りに向けた取り組み

今年の冬は暖冬傾向だそうです。エルニーニョ現象の影響などから日本付近に暖かい空
気が流れ込みやすく、冬型の気圧配置が長続きしにくい見込みだそうです。本格的な冬の
訪れが遅く、冬全体を通して寒さが和らぐ日が多くなるとの予想です。暑いのもイヤですが
寒いのもイヤですね。いずれもあまり極端にならないことを願いたいものです。

　何十年にもわたり、一軒一軒の配達時に一人暮らしの高齢者へ声をかける活動を続けてこられた同社。

異変に気付いて 13名を救急搬送し救命に貢献した実績がある一方、訪問の間隔があいて救えなかった悲し

い経験もあり、これが「ただ商品を届けるだけではない」という同社の思いの強い原点となっています。

そして、集金や配達時の直接対話を大切にしており、利用者の「月に１回話すのが楽しみ」という声に応え

るべく高齢者の交流の場作りを模索されてきました。

　そして高齢者の学校を作ろうという発想から始まった取り組みが、現在では健康作りや交流、学びを通

じて人と人がつながる地域の拠点となることを目指して活動しておられます。（https://hh-station.com/）

今後は宅配による見守り活動と WAKUWAを通じた健康づくりを中心に、地域企業や大学、行政などとの連携を

進め、地域の方々が安心して暮らし続けられる地域づくりを目指しておられます。

現場では毎回さまざまな課題に直面しながらも、試行錯誤を繰り返しておられる素晴らしい取り組みに拍手

を贈りたいとともに、地域になくてはならない企業としてこれからもますますご活躍されることを祈念して

同社をあとにしました。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　(米田 )

　牛乳宅配業は“完全な斜陽産業”とされており、後継者不足や廃業が相次いで30年前に比べて1/4まで減
少してきているそうです。更に丹後地域では人口も20年間で3割も減少しており、利用者の7割が高齢者で

解約に歯止めがかからない状態だそうです。そしてかつてのように各家庭が牛乳の
宅配を頼む時代ではなく、スーパー等でどこでも買えるようになったため若年層へ
の訴求が難しくなっています。
　そのような状況の中、今までのように「商品を玄関に届けるだけ」のビジネスモ
デルでは存続が困難だと“配るだけ”から“見守り・居場所作り”へと業態を変革
してこられました。

　一軒一軒を訪問して対面するフェイストゥフェイスの強みを活かして、一人暮らしの高齢者への積極的
な声掛けや安否確認を続けてこられました。そんな活動を続けてこられた中で、高齢者の学校作りをはじ
められます。
　そしてまた一方では、ゼンリンの住宅地図システムやCTI（電話着信時の顧客情報表示）の活用、さらに
電話対応等へのAI活用を模索するなど、DX・ITツールの活用も積極的に取り組んでおられます。

井上社長

お願い
Replyシートの回答をお願いします。
本誌を紙ベースでお送りしている方には、紙ベースのReplyシートを添付しております。
また、メールでお送りしている方にはメール本文に記載しています。
また、右のQRコードからも回答できるようになりました。
Q-infoの制作、編集の励みにもなりますので、是非とも皆様方のご意見、ご感想、ご意向などをお聞かせ下さい。



このコーナーではＩＴに関わる
いろいろな情報をお届けします。

上記の　　　　　　　　　　　に告知や広告などを掲載しませんか？　
原稿をお寄せいただきましたら無償で掲載させていただきます。
イベントの告知、自社商品の宣伝など、このコーナーをご利用下さい。

無料掲載

シスポートからの案内です
10月13日、サポート終了！

WindowsとOfficeのバージョンをチェックしましょう！

10月13日、「Office 2021」と、Windows 11の「24H2」（Home・Pro版）のサポートが終わりました。

1. WordかExcelを開き、「ファイル」→「アカウント」を選ぶ
2. 「製品情報」の下に製品名が表示される

「2021」と書かれていれば対象です。「Microsoft 365」の方は対象外です。
対象の方は、Microsoft 365（月額・年額）か、買い切りのOffice最新版（2024）への切り替えをおすすめします。
詳しくは営業担当までご相談下さい！

① Officeのバージョンを確認する

② Windowsのバージョンを確認する
1. キーボードの「Windowsキー」を押しながら「R」を押す
2. 「winver」と入力して「OK」を押す
3. 表示された「バージョン」を見る

「24H2」の方は、「設定」 → 「Windows Update」 → 「更新プログラムのチェック」で、最新の「26H2」に更新
しましょう。
小さなダウンロードと再起動1回で終わります。「25H2」「26H2」の方は、そのままで大丈夫です。

以上です。
ご不明な点などあれば、お気軽にシスポートスタッフまで！

【画像①】

使えなくなるわけではありませんが、ウイルスから守る「セキュリティ更新」が届かなくなります。
今のうちに確認しましょう。

いつも当Q-infoをご愛読いただき有難うございます。
このQ-infoは10月号の発行時点で紙媒体でお送りしているのが646件、メールでPDFのリンク先を
お送りしているのが182件となっています。
環境面への配慮と経費削減の観点から、今後、メールでPDFのリンク先をお伝えする方法への切り
替えをお願いしてまいりたいと思っております。
つきましては、右のQRコードを読み取っていただき、Replyシートでメールでの送り
先（メールアドレス）をご登録いただきたく思っております。
是非ともご協力をお願いいたします。

また、このQ-infoはシスポートのHPでバックナンバーを格納しておりますので、過去の記事などを
お読みになりたい場合、https://www.sysport.co.jp/category/qinfo/ にアクセスして下さい。

号数 発行年月 読者訪問 一丁噛が行く Information Corner
181 2023年1月号 156 (株)ゑり善 様 Q-info創刊 15周年 商工会IT相談会、ki21フェア、兵庫明光販売

182 2023年2月号 157 山下石油(株) 様 ある日突然 ビジネス交流フェア、Assist
183 2023年3月号 158 (株)デジック 様 うめきた新駅の世界初技術 インボイス落語、インスタ
184 2023年4月号 159 (株)シオガイ精機 様 ChatGPT 2023年度IT導入補助金
185 2023年5月号 160 (株)新和事務機 様 ロボット審判 インボイス制度の復習
186 2023年6月号 161 コスミック(株) 様 自動運転 (株)たけびし、IT導入補助金セミナー案内

187 2023年7月号 162 山樹建装(株) 様 西九州新幹線 各種補助金、助成金の案内
188 2023年8月号 163 (株)カスタネット 様 タクシー配車アプリ (株)ナックス、(株)カスタネット
189 2023年9月号 164 (株)メービス 様 延着証明書 生産システム勉強会、(株)メービス

190 2023年10月号 165 (株)大登工業 様 生産管理システム勉強会、中信ビジネスフェア

191 2023年11月号 166 (株)システムクリエイト 様 タッチ決済 (株)たけびし
192 2023年12月号 167 (株)元廣 様 関西弁 (株)元廣、アプナップ(株)
193 2024年1月号 168 富士抵抗器(株) 様 SMS認証 (株)杜若園芸、はんばいＱメール送信オプション

194 2024年2月号 169 ルート会計 様 初詣 たけびし、京都ビジネス交流フェア
195 2024年3月号 170 集酉楽サカタニ 様 LUUP 集酉楽サカタニ、IT導入補助金2024案内

196 2024年4月号 171 成田(株) 様 プロ野球開幕 メールオクルン
197 2024年5月号 172 (株)コダマ製作所 様 値上げと賃上げ (株)コダマ製作所　バトルクレイン研修会

198 2024年6月号 173 西宗(株) 様 IC24Hチケット (株)熊本玩具、伊美沙
199 2024年7月号 174 コニシセイコー(株) 様 ＱＲコード乗車券サービス Managing Space(株)
200 2024年8月号 175 (株)ＫＴＮ 様 ＱＲコード 長楽館
201 2024年9月号 176 (株)大槻シール印刷 様 パリ・オリンピック (株)大槻シール印刷、(株)たけびし
202 2024年10月号 177 関西紙料(株) 様 サブスク 京都電工(株)
203 2024年11月号 178 (株)加藤重 様 Q-infoのバックナンバー (株)シー・アイ・エー
204 2024年12月号 179 (株)藤本製作所 様 年賀状廃止 (株)たけびし
205 2025年1月号 180 (株)都 様 タッチ決済 (株)藤本製作所
206 2025年2月号 181 (株)常盤 様 SMS認証
207 2025年3月号 182 (株)礒村 様 ドクターイエロー引退 (一社)バトルクレイン・プロジェクト
208 2025年4月号 183 三登商事(株) 様 新幹線連結外れ 三登商事(株)
209 2025年5月号 184 人見建設(株) 様 大阪･関西万博 (株)アイビ建築
210 2025年6月号 185 三和レジン工業(株) 様 新幹線大爆破 三和レジン工業(株)
211 2025年7月号 186 (株)たにぐち 様 電子請求書発行システム こと京都(株)
212 2025年8月号 187 Medico-tec(株) 様 熊出没 (株)D&J
213 2025年9月号 188 三興物産(株) 様 猛暑・酷暑・激暑 (株)たにぐち
214 2025年10月号 189 三善工芸(株) 様 大阪･関西万博 三善工芸(株)
215 2025年11月号 190 (株)ISHIDA 様 気がつけば200回

216 2025年12月号 191 兵庫明光販売(株) 様 キャッシュレス決済② 兵庫明光販売(株)
217 2026年1月号 192 (株)河瀨製作所 様 大阪･関西万博 (株)たけびし
218 2026年2月号 193 (株)ヤスダモデル 様 市バスの混雑 展示会案内
219 2026年3月号 194 (株)こだま印刷所 様 阪急京都線2300系電車

220 2026年4月号 195 (株)神野織物 様 牛肉と豚肉 営業製作所　DX Engine
221 2026年5月号 196 千田硝子食器(株) 様 ロボット掃除機 千田硝子食器
222 2026年6月号 197 ルート会計 様 プラごみ 採用できるくん
223 2026年7月号 198 テクノグローバル(株) 様 生成AI (株)テクノグローバル
224 2026年8月号 199 (有)宇治消火器店 様 新快速(1) (有)宇治消火器店
225 2026年9月号 200 (株)たけびし 様 新快速(2) (株)たけびし
226 2026年10月号 201 ミヤコテック(株) 様 免許返納 シスポート「呉服卸業向けシステム選定ガイド」

マウスの移動単位は「ミッキー」!?

停電でも慌てない！「UPS」はパソコンの命綱！

探しているファイルが出てこない時に・・・

Windowsの更新を表示させなくする方法

「Snipping Tool」の進化

オンプレミスとクラウド

ダークモードは本当に「目に優しい」のか？

CMOS Error

なぜスペースキーは一番大きいの？

windwsショートカット集

Notebook LM　議事録、スタジオ音声

クラシックOutlookを戻す

マウスジェスチャー

Windows 11 おすすめ初期設定 5選

クイックマシンリカバリー

Windowsアップデートに伴うトラブル

Notebook LMの紹介

スマホの写真の文字をコピペする機能（iPhone編）

生成AIいろいろ

タブの復元とピン留め

書式をリセットして貼り付け

メールオクルン

ＩＴ雑情報

PDFの回転

Windowsフォトの消しゴム機能

GビズID、ご存じですか

Excelに画像を貼り付ける

スクリーンショットとクリップボード履歴の活用

便利な気象情報サイト Windy

ExcelデータとGoogleMAPの連携

Snipping Toolの新機能・テキストアクション

今昔マップon the Web

電子帳簿マネージャ

MEMO帳の履歴表示をなくす

Excel　フィラッシュフィル

スニッピングツール

スマートフォン連携

リモートマウス

フォルダー一括作成

モバイルICOCA

Windows８、Office2013 のサポート終了

マルチディスプレイ

【近年のバックナンバー】


